
Pakta Integritas 
 

Integrity Pact 

Yang bertandatangan di bawah ini: 
 

I the undersigned hereunder: 

Nama Perusahaan : 
Alamat Perusahaan    : 
 
 

Company Name : 
Company Address : 

Dalam hal ini diwakili oleh: 
Nama   : 
Jabatan   : 
 
Sebagai pemasok/penyedia, selanjutnya disebut 
“Penyedia”. 
 

In this case represented by: 
Name : 
Position :  
 
As the supplier/provider, hereinafter referred to as 
“Supplier”. 

 
Sehubungan dengan kegiatan pengadaan barang/jasa 
di PT Garuda Maintenance Facility Aero Asia Tbk 
(selanjutnya disebut “GMF”), dan dalam rangka 
mendukung komitmen GMF untuk meningkatkan Tata 
Kelola Perusahaan yang Baik (Good Corporate 
Governance), maka dengan ini Penyedia menyatakan 
dan menjamin hal-hal sebagai berikut: 
 

Regarding the procurement of goods/services activities 
at PT Garuda Maintenance Facility Aero Asia Tbk 
(hereinafter referred to as “GMF”), and to support GMF’s 
commitment on the enhancement of Good Corporate 
Governance, hereby the Supplier declares and 
guarantees the following matters: 

 

1. Penyedia dalam pengadaan barang/jasa sesuai 
dengan kewenangannya sesuai hukum, 
berdasarkan prinsip kehati-hatian, itikad baik, 
mandiri dan bebas tekanan dari pihak manapun; 
 

1. The Supplier in the procurement of goods/services 
will be in accordance with their authorities with the 
law, based on the principle of prudence, good faith, 
and are independent and free of pressure from any 
party; 

 
2. Penyedia tidak mempunyai hubungan dengan 

pegawai GMF sampai 2 (dua) tingkat garis keluarga 
yang terlibat dalam proses maupun pengambil 
keputusan dalam pengadaan ini; 
 

2. The Supplier have no any family relationship with 
GMF employees until 2 (two) level of family line 
which involved in the process and decision making 
in this procurement. 

3. Penyedia dalam pengadaan barang/jasa bertindak 
secara transparan, optimal, profesional, dan upaya 
terbaik mulai dari penawaran, pelaksanaan sampai 
dengan penyerahan barang/jasa tersebut, serta 
dengan harga yang wajar; 

 

3. The Supplier in the procurement of goods/services 
will act transparently, optimally, professionally and 
with the best of efforts from the beginning of the 
offering, implementation up to the delivery of 
goods/services, at a reasonable price; 

 
4. Penyedia berperan aktif mencegah / memberantas 

dan tidak melakukan praktek korupsi, kolusi, 
gratifikasi dan transaksi benturan kepentingan 
dalam kegiatan pengadaan barang/jasa di GMF; 
 

4. The Supplier will actively support the 
prevention/combating and will not practice 
corruption, collusion, gratification and conflict of 
interest transaction in the procurement of 
goods/services at GMF; 

 
5. Penyedia tidak memberi/menjanjikan baik secara 

langsung maupun tidak langsung dalam arti suap 
atau gratifikasi berupa uang, hadiah, bingkisan, 
bantuan atau bentuk lainnya dalam kesempatan 
apapun termasuk perayaan hari besar keagamaan, 
atas nama pribadi atau perusahaan, kepada 
karyawan perusahaan yang berada di bawah GMF 
yang berpotensi mempengaruhi pertimbangan 
bisnis yang wajar dan profesional dengan maksud 
untuk mendapatkan dan/atau memperlancar 
pekerjaan Penyedia barang/jasa di GMF; 
 

5. The Supplier shall not give/promise either directly 
or indirectly in the sense of bribery or gratification in 
the form of money, gifts, assistance or any other 
forms on any occasion including religious festivities, 
on behalf of individuals or the company to 
employees of companies under GMF which has the 
potential to influence reasonable professional 
business considerations with the intention of 
obtaining and / or expediting the work of 
goods/services providers in GMF; 
 

6. Penyedia wajib mematuhi setiap peraturan, 
perijinan, etika bisnis dan/atau kebijakan terkait 

6. The Supplier must comply with any regulations, 
permits, business ethics and/or policies related to 



pelaksanaan pengadaan barang/jasa, baik yang 
berlaku di GMF maupun yang diatur dalam 
peraturan perundangan yang berlaku di Indonesia; 

 

the procurement of goods/services, both those 
applicable in GMF and those stipulated in the 
applicable laws and regulations in Indonesia. 

7. Penyedia wajib melaporkan adanya 
indikasi/tindakan sebagaimana dinyatakan dalam 
pakta integritas ini, yang akan/telah dilakukan oleh 
Karyawan GMF maupun karyawan Penyedia terkait 
dengan pengadaan barang/jasa, tertuju: 
 
Kepada : Compliance Officer PT Garuda  
    Maintenance Facility Aero Asia Tbk 
Alamat : Lantai 2 Lobby Selatan Hangar 4 PT 
      Garuda Maintenance Facility Aero  
      Asia Tbk, Bandar Udara   
      Internasional Soekarno Hatta, Kota 
      Tangerang, Banten, 15125 

 
Atau melalui situs web / e-mail ke alamat: 
E-mail : gmf-aeroasia@whistleblowing.link  
Situs Web : www.gmf-whistleblower.com 

 

7. The Supplier must report any indication/action 
related to this integrity pact, which will be/has been 
done by GMF Employees or Provider Employees 
related to the procurement of goods/services, to: 
 
 
To  : Compliance Officer PT Garuda  
      Maintenance Facility Aero Asia Tbk 
Address : Lantai 2 Lobby Selatan Hangar 4 PT 
      Garuda Maintenance Facility Aero  
      Asia Tbk, Bandar Udara   
      Internasional Soekarno Hatta, Kota 
      Tangerang, Banten, 15125 
 
Or by website / e-mail to the address: 
E-mail : gmf-aeroasia@whistleblowing.link 
Website : www.gmf-whistleblower.com 
 

8. GMF memberikan jaminan dan perlindungan atas 
kerahasiaan identitas pelapor, jika pelapor 
memberikan identitas serta informasi yang dapat 
digunakan dalam laporan adanya indikasi/tindakan 
sebagaimana dinyatakan dalam pakta integritas ini; 
 

8. GMF provides the guarantee and protection for the 
confidentiality of the identity of the reporter, if the 
reporter provides identity and information that can 
be used for the reports of indications/actions as 
stated in this integrity pact. 

9. Penyedia tidak menyebarluaskan segala macam 
bentuk informasi terkait dengan kegiatan 
pengadaan barang/jasa di GMF kepada pihak 
ketiga manapun juga; 
 

9. The Supplier does not disclose any information 
related to the procurement of goods/services in 
GMF to any third party; 

 
 

10. Penyedia tidak berhak menuntut dan 
membebaskan GMF atas gugatan apapun terkait 
Pakta Integritas ini dan pelaksanaannya. 
 

10. The Supplier has no right to sue and release GMF 
for any claim related to this integrity pact and its 
implementation. 

 
Apabila Penyedia melanggar pernyataan dan jaminan 
diatas dan/atau informasi yang diberikan Penyedia tidak 
benar, maka Penyedia menyadari dengan sepenuhnya 
dan bersedia untuk: 
 

If the Supplier violates the statements and guarantees 
above and/or the information provided by the Provider is 
incorrect, then the Provider is fully aware of and is willing 
to: 
 
 

1. Diblokir dan dikeluarkan dari daftar penyedia GMF, 
termasuk afiliasi Penyedia, serta bersedia 
dimasukkan dalam Daftar Hitam (Black List) di 
GMF; 

2. Dilaporkan kepada pihak yang berwenang, 
menerima sanksi, dituntut dan/atau memberikan 
ganti rugi atas kerugian yang dialami GMF sesuai 
peraturan perundangan yang berlaku; 

3. Diakhiri perjanjian kerjasama pengadaan 
barang/jasa oleh GMF secara sepihak, tanpa 
kewajiban membayar ganti rugi berupa apapun 
juga kepada Penyedia; dan 

4. Menghapus tagihan apapun yang belum 
dibayarkan oleh GMF sebagai kompensasi ganti 
rugi karena Penyedia telah melanggar hal-hal 
disebutkan diatas. 
 
 

1. Be blocked and removed from the list of GMF 
suppliers, including Supplier affiliates, and willing to 
be included in the Black List of GMF; 
 

2. Be reported to the authorized party, receive 
sanctions, prosecuted and/or provided 
compensation for damages suffered by GMF in 
accordance with applicable laws and regulations; 

3. Have the agreement on the procurement of 
goods/services terminated by GMF unilaterally, 
without the obligation to pay compensation in the 
form of anything to the Provider; and 

4. Have any invoice eliminated that have not been 
paid by GMF as compensation for damages 
suffered because the Supplier has violated the 
matters mentioned above. 
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Demikian Pakta Integritas ini dibuat dengan sebenar-
benarnya dan berlaku terus menerus, tanpa 
menyembunyikan fakta dan hal material apapun, dan 
Penyedia bertanggung jawab sepenuhnya atas 
kebenaran yang dinyatakan diatas. 
 

Thus, this Integrity Pact is made truthfully and applies 
continuously, without hiding any facts and materials, and 
the Provider is fully responsible for the truth stated 
above. 
 

 

 

_____, _______ 20 
Yang Menyatakan / The Undersigned 

(Company Name) 
 
 

(Sign & Stamp) 

 
(Name) 

(Title/Position) 

 


